
COMPROBANTE DENUNCIA DIGITAL N° 2914
La SMA analizará lo enviado y se comunicará con usted dentro de los tiempos establecidos.

Fecha/Hora recepción:
24-03-2021 19:20

Número Denuncia

2914

La recepción de su denuncia no significa admisibilidad de esta por parte de la SMA.

 Datos del denunciante

Denunciante:
VIVIANE RICIERI BORGES LEAO

RUT:
22713992-7

Sexo:
Femenino

Genero:
Mujer

Respuesta vía correo electrónico:
No

Correo electrónico:
CPELAYO@LAWGIC.CL

TEL Móvil:
+569 00000000

TEL Fijo:
+56 224575861

Domicilio Denunciante:
SIN CALLE S/N MANTAGUA, RUTA F-30-E 12010,
QUINTERO, REGIÓN DE VALPARAÍSO

Coordenadas:

Latitud: -32.8824104240725

Longitud: -71.4946316555152

 Datos del representante

Representante:
SIN REPRESENTANTE

RUT:
-

Respuesta vía correo electrónico:
Si

Correo electrónico:
-

TEL Móvil:

Domicilio Representante:
-

-
Coordenadas:

Latitud: -

Longitud: -

Motivo Denuncia:

DESCARGA DE RESIDUOS LÍQUIDOS O CONTAMINACIÓN DEL AGUA
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-

TEL Fijo:
-

Representante de una persona juridica:
No

 Datos del infractor

¿Conoce al infractor de los hechos
denunciados?:
Si

Nombre del posible infractor:
ADMINISTRADORA DE AGUA SANTA ADELA SPA

RUT:
-

Actividad:
SANEAMIENTO AMBIENTAL

Lugar de los hechos denunciados:
SIN CALLE S/N, QUINTERO, REGIÓN DE VALPARAÍSO

Coordenadas hechos denunciados:

Latitud: -32.8824765907404

Longitud: -71.4945780113353

 Descripción de los hechos denunciados

Fecha estimada de los hechos denunciados:
01-06-2014

Descripción de los hechos denunciados:
EN 6 CONDOMINIOS UBICADOS EN EL SECTOR DE MANTAGUA CUENTAN CON UN SERVICIO PARTICULAR DE
SUMINISTRO DE AGUA POTABLE Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES, SIENDO LA INMOBILIARIA CLUB
MANTAGUA S.A., TITULAR DE LOS PROYECTOS INMOBILIARIOS, LA RESPONSABLE DE LA PRESTACION DE
ESTOS SERVICIOS. LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS SON
PRESTADOS DESDE 2015 POR LA EMPRESA ASA. DENUNCIAN FALTAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
AGUA POTABLE Y TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS, DERRAMES DE AGUAS SERVIDAS, SUSPENCION DEL
SERVICIO DE AGUA POTABLE, AGUA SUMINISTRADA NO CUMPLE CON NIVELES DE CALIDAD, REBALSE E
INUNDACION DE TERRENOS ALEDAÑOS A COMDOMINIOS DESDE PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS
SERVIDAS, VERTIMIENTOS DE AGUAS SERVIDAS A QUEBRADA ALEDAÑA ENTRE OTROS.

Efectos en el medio ambiente asociados a los hechos denunciados:
RIESGO PARA LA SALUD DE TODA LA POBLACION HABITANTE DE LOS DISTINTOS CONDOMINIOS E
INSTALACIONES QUE FORMAN PARTE DEL PROYECTO MANTAGUA, PRODUCTO DEL ABASTECIMIENTO DE
AGUA SIN EL DEBIDO PROCESO DE POTABILIZACION. FUERTES OLORES MOLESTOS PRODUCTO DEL RIEGO
CON AGUAS SERVIDAS. DESCARGAS SUPERFICIALES ILEGALES DE AGUAS SERVIDAS EVENTUAL
CONTAMINACION DE NAPAS SUBTERRANEAS POR INFILTRACION SIN EL DEBIDO TRATAMIENTO
CONTAMINACION DE POZOS CONTAMINACION DE AGUA SUPERFICIALES POR DESCARGAS ILEGALES DE
AGUAS SERVIDAS EVENTUAL EXTRACCION ILEGAL DE AGUAS POR VOLUMENES SUPERIORES A LOS
DERECHOS DE AGUA DE LO QUE LA TITULAR ES DUEÑA

Distancia aproximada entre su domicilio y el lugar de los hechos denunciados:
MÁS DE CINCO MANZANAS (MÁS DE 500 M)

Frecuencia de los hechos denunciados:
PERIÓDICO: EVENTOS SE REPITEN FRECUENTEMENTE
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Horarios en que se desarrollan los hechos denunciados:
DURANTE EL DÍA Y LA NOCHE

Días en que se desarrollan los hechos denunciados:
DE MANERA PERMANENTE DURANTE TODO EL AÑO

Población sensible impactada por los hechos: SÍ
OTROS: TODA LA COMUNIDAD DE CONDOMINIOS
Se han generado impactos a la salud de la población: NO SABE
Se han afectado componentes del medio ambiente: NO SABE
Alcance de los efectos al medio ambiente: NO SABE
Hay muerte o intoxicación de especies de fauna/animales: NO SABE
- Especies en categoría de conservación: NO SABE
Hay muertes de especies de flora/vegetación: NO SABE
- Especies en categoría de conservación: NO SABE
Afectación de áreas colocadas bajo protección oficial del estado: NO SABE
Pueblos originarios o pueblos indígenas afectados por los hechos: NO

Normativa incumplida:
INCUMPLIMIENTO DE RCA, INCUMPLIMIENTO DE NORMA DE EMISIÓN

Selección realizada de RCA, PPDA, Normas de Emisión y de Calidad:
RCA 98-1998-V-PROYECTO INMOBILIARIO MANTAGUA RESORT

RCA 265-2001-V-AMPLIACION PROYECTO INMOBILIARIO MANTAGUA RESORT

RCA 685-2009-V-NUEVAS INSTALACIONES ALTO MANTAGUA

NE 46-2002-ESTABLECE NORMA DE EMISION DE RESIDUOS LIQUIDOS A AGUAS SUBTERRANEAS

NE 90-2000-ESTABLECE NORMA DE EMISION PARA LA REGULACION DE CONTAMINANTES ASOCIADOS A LAS
DESCARGAS DE RESIDUOS LIQUIDOS A AGUAS MARINAS Y CONTINENTALES SUPERFICIALES

Otras denuncias asociadas:
SEREMI DE SALUD, MUNICIPALIDAD DE QUINTERO.

Documentos anexados a su denuncia:
Video descarga aguas tratas en quebrada.mp4

Superintendencia del Medio Ambiente, Gobierno de Chile.
Sitio web: portal.sma.gob.cl
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